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[bookmark: _Toc177978883]1. Listado de Key Users
	Key User
	Área
	País

	Cesar Mancilla
	SAP MM
	SOLA/LATAM

	Andrés Coelho
	SAP SD
	SOLA/LATAM

	Sergio Farías
	SAP FI
	SOLA/LATAM

	José Leon
	SAP CO
	LATAM

	Nicolás Benavente
	ECOMM
	LATAM

	Francisco Toledano
	SAP FI
	NOLA

	Marisol Zurita
	SAP SD
	NOLA

	Julieta Joaquin
	SAP MM SD
	NOLA

	Shirley Salcedo
	SAP FI
	PE

	Alejandro Muñoz
	WMS
	MX

	Ricardo Salas
	WMS
	CL

	Cristian Labrin
	WMS
	CL

	Marcelo Leonardi
	Planning
	SOLA

	Zacarias Amar
	Planning
	LATAM

	Carmen Nuche
	Costumer Service
	LATAM

	Cristiane Branco
	WMS
	BR

	Dyego Santos
	SAP MM
	BR

	William Lima
	SAP CO
	BR

	Carlos Canuto
	AR/AP
	BR

	Vanessa Gomes
	Fiscal
	BR

	TBD
	SD
	BR






[bookmark: _Toc177978884]2. Identificación del Proyecto
· Nombre requerimiento: 
· Solicitante: 
· Sponsor: 
· Sistemas Involucrados: 
· Áreas de impacto: 
· ☒Retail – Wholesale
· ☐Retail – E-Commerce
· ☐Retail – Tiendas
· ☒Planning
· ☐Finanzas
· ☒Logística – Operaciones
· ☐SAC
· ☐Marketing
· ☐RRHH
· ☐IT
· Beneficios: 
[bookmark: _Toc177978885]3. Descripción del Proyecto
[bookmark: _Toc177978886]3.1 Descripción general
Descripción general del proyecto.
[bookmark: _Toc177978887]3.2 Objetivos
Los principales objetivos que se tienen con este proyecto.
[bookmark: _Toc177978888]4. Alcance
Alcances del proyecto a distintos sistemas/infraestructura/procesos/actividades/QA/Go Live
[bookmark: _Toc177978890]5. Requerimientos Funcionales
[bookmark: _Toc177978892]6. Criterios de Aceptación
Los criterios deben cumplirse para que el proyecto se considere completado y aceptado
[bookmark: _Toc177978893]7. Riesgos
Principales riesgos que se podrían presentar con la implementación de las funcionalidades 
[bookmark: _Toc177978894]8. Supuestos
Supuestos con la implementación/desarrollo del proyecto
[bookmark: _Toc177978895]9. Historial de versiones
V1.0.- 01-01-2024 – Formato inicial 
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