
Autogestão de 
Gestores Retail



Regras básicas

Assine a lista de presença

Minimize o uso de telefones 
celulares e mantenha-os em 
modo silencioso durante o 
treinamento 

Participe ativamente e faça 
perguntas 

Evite se envolver em 
conversas paralelas

Verifique apenas o seu e-mail 
durante os intervalos

Responda a avaliação de 
feedback do treinamento 
completa quando recebe-la

Acompanhe a apresentação 
junto ao facilitador e não pule 
etapas



O que é Ask Athena?

Ask Athena criará uma experiência de trabalho 
consistente e excepcional para cada funcionário 

em todo o mundo.

Ask Athena é uma iniciativa mundial que vai 
transformar a forma como contratamos, habilitamos e 
retemos nossos funcionários.



Benefícios com Ask Athena

Atração e
Retenção

Funcionário e 
Gestores

Empoderados

Amigável
para 

dispositivos
móveis

Relatórios
& Análises

Autogestão
do Gestor

Eficiência no 
recrutamento



Autogestão de Funcionários

Edite informações pessoais, como 
seu endereço residencial, endereço 
de e-mail, número de telefone ou 
número de telefone celular

Personalize suas preferências
adicionando sua foto

Edite informações de contatos de 
emergência

Veja suas informações sobre o 
emprego (Cargo, Remuneração, 
Gestão)

Atualize informações como o número 
do seu passaporte ou CNH.

Adicione ou atualize informações 
sobre ser portador de necessidades 
especiais



Super Usuários

Ludymila Lopes
Logística

Raquel Ieka
Retail

Douglas Pessoa
Wholesale

Renata Nahas
Marketing

Fátima Gomes
TI

Camila Barros
Marketing / Adm
Giovanna Burani
Supply Chain

Carlos Canuto
TI

Ana Karolina
Retail

Ana Flávia
RH

Maria Viviany
Retail

Fabiana Graziano
Retail

Maurício Rizzi
SAS e Compras

Jucileia Silva
Financeiro

Rodrigo Maciel
Financeiro



Ask Athena Cronograma de lançamento

18 a 29 de 
novembro

Escritório local e 
ambiente de 
treinamento

2 de 
dezembro 

Todos os gerentes:
Acesse Ask Athena 
diariamente para 

analisar as 
notificações 

2 de 
dezembro 

Todos os 
funcionários:

Acesse Ask Athena 
para visualizar e 

atualizar suas 
informações

Janeiro

Aulas de 
treinamento 

adicionais para 
funcionários de 

loja



Os objetivos de hoje

Realizar os procedimentos de recrutamento que serão utilizados com 
maior frequência

Revisão dos materiais de treinamento do Ask Athena

• Guia do usuário de autogestão do funcionário 
• Guia de usuário de autogestão do gestor
• Perguntas Frequentes 
• Instruções de downloads de APP’s para dispositivos móveis

Criar uma experiência prática de aprendizagem

Feedback dos usuários



Ask Athena: Autogestão de funcionários

Login e usuários

• https://ekkf-dev4.fa.em2.oraclecloud.com

• Usuário e senha

Preferências de idioma disponíveis

Ask Athena estará disponivel em 02/12

Utilize também em seu dispositivo móvel.

https://ekkf-dev4.fa.em2.oraclecloud.com/


Login



Sua página inicial Ask Athena - Notificações 



Acessando o sistema de Recrutamento: Taleo



Navegação



Minhas informações pessoais



As seguintes alterações às suas informações 
pessoais serão encaminhadas para aprovação de 
Recursos Humanos

• Mudança de endereço

• Alteração de contato 

• Alteração de Nome / Sobrenome

• Inclusão de vistos e permissões

• Carteira de motorista  



Meus dados pessoais



Informações de identificação



Informações de contato



Contatos familiares e de emergência



Informações sobre o emprego



Autogestão de Gestores 



Operações de autogestão gerencial de gerentes 
A autogestão gerencial permite que os gerentes iniciem alterações relevantes 
para seus funcionários diretamente no sistema Ask Athena

Autogestão do Gerente permite que você acesse realize alterações para 
aprovação de Recursos humanos:

• Acesse as informações atuais sobre emprego e remuneração para sua 
equipe

• Acesse ou altere o gerente de seus funcionários

• Programe promoções, transferências ou demissões de seus 
funcionários

• Realize alterações salariais para seus funcionários

• Acesse os relatórios por meio do painel de administração específico 
para funcionários (em breve)



Procure na sua página inicial



Aprovações



Minha equipe



Ver as informações sobre o emprego



Veja a remuneração atual da sua equipe



Veja os salários atuais



Transferir



Transferir



Transferir – Quando e por quê



Transferir – Detalhes da posição



Transferir – Gestores



Transferencia - Reatribuição de Subordinados



Transfer – Comentários e anexos



Alterar Gestor



Alterar Gestor



Alterar Gestor – Quando e por quê



Alterar Gestor – Novo gestor



Alterar Gestor – subordinados diretos



Alterar Gestor



Alterar Salario



Alterar Salario – Quando e por quê



Alterar Salario – Detalhes salariais



Alterar Salario– Comentários e anexos



Promover



Promover



Promover – Quando e por quê



Promover – Detalhes da posição



Promover – Gestores



Promover – Salário



Promover – subordinados diretos



Promover – Comentários e anexos



Desligar



Desligar – Quando e por quê



Desligar – Insira as informações de rescisão



Desligar – Reatribuição de Subordinados



Desligar – Comentários e anexos



Ask Athena - Resumo 

Se você tiver algum problema de login,  registre um chamado para 
suporte de TI Brasil

Se você tiver dúvidas sobre Ask Athena:

1. Verifique o material do treinamento e o conteúdo de 
perguntas frequentes 

2. Entre em contato com recursos humanos ou um superusuário
ou via e-mail askathenabrazil@samsonite.com

mailto:askathenabrazil@samsonite.com


Pontos de fechamento

Pergunte a Athena Auto-Gestão de Funcionários e Gerentes estará disponível 

em 2 de dezembro. Você receberá um e-mail contendo o link para o site "ao 

vivo".  

Confira o endereço do site ao vivo ou baixe o aplicativo

Faça login, analise suas informações pessoais, adicione seus contatos 

familiares e um contato de emergência se não houver

Por favor, faça a pesquisa de feedback e feedback



Perguntas?


